
フクビズではオンラインでのご相談も承っております。ご希望の方はお気軽にお知らせください。

まだ使ったことがないという方も、使い方をご案内いたしますので、これを機にリモートツール

を利用してみませんか？

・パソコン（カメラがついているもの）もしくはタブレット、スマートフォン

・インターネットへの接続環境

・ヘッドセット（マイクとヘッドフォンが一体になったもの）またはマイク付きイヤホン

　※静かな環境で音声が聞き取れる、話せる状況であれば無くても問題ありません。

Zoom（ズーム）、Google Meet（グーグルミート）

どちらの場合もご相談前にフクビズより「〇〇〇へのご招待」というWEB会議への招待メールを

お届けします。（メールアドレス確認のため、info@fuku-biz.jpまでメールを送付いただく場合が

ございます）

そちらに記載のURLより入っていただければ、難しい手続きなどはなく簡単にオンラインご相談を

開始できます。（メールアドレスのご登録だけ必要です。）

初めてご利用の場合は最初に機能のダウンロードや、マイク、ビデオ機能の確認が入りますので、

事前に済ませておいていただくとスムーズにご相談に入れます。

また、どちらもタブレット、スマートフォンをご利用の場合は専用のアプリが必要です。

［Zoomモバイルアプリ］ ［Google Meet モバイルアプリ］

Skype（スカイプ）

●すでにアカウントをお持ちの方

事前に「福山ビジネスサポートセンター」で検索いただき、登録申請をお願いいたします。

フクビズのアカウントは2つあるため、どちらで申請いただくかはご予約の際にご案内いたします。

●初めてSkypeをご利用の方

［PC］こちら（https://www.skype.com/ja/）右上のサインインから「Skypeをはじめてお使いに

なる方へサインアップ」よりアカウントを作成してください。

オンラインご相談実施中

●オンラインご相談に必要なもの

https://itunes.apple.com/us/app/id546505307
https://play.google.com/store/apps/details?id=us.zoom.videomeetings
https://apps.apple.com/jp/app/hangouts-meet-by-google/id1013231476
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.meetings&hl=ja


［スマートフォン］Skypeのアプリをダウンロードし、アカウントを作成してください。

アカウント作成後は「すでにアカウントをお持ちの方」と同様となります。

ご相談時間になりましたらこちらからおかけします。

Chatwork（チャットワーク）

●すでにアカウントをお持ちの方

コンタクト管理＞ユーザーを検索＞福山ビジネスサポートセンターで検索いただき、

コンタクトの追加承認申請をお願いします。ご相談はChatwork Liveを利用して行います。

●初めてChatworkをご利用の方

［PC］こちら（https://go.chatwork.com/ja/）右上の新規登録無料からご登録ください。

［スマートフォン］Chatworkのアプリをダウンロードし、ご登録ください。

Facebook Messenger（フェイスブックメッセンジャー）

Facebookをご利用中の方はメッセンジャーでのやり取りも可能です。

ご予約時にお知らせください。

※上記ツールは相談時のみのご利用となります。ご予約、お問い合わせにつきましては通常通り

　お電話、ご予約フォーム、メールにて承ります。

ご予約・お問い合わせはこちら

fuku-biz.jp☎ 084-959-5210

https://go.skype.com/skype.download.for.phone.iphone
https://go.skype.com/skype.download.for.phone.android
https://itunes.apple.com/jp/app/chatwork-iphone-edition/id463672966?l=ja&ls=1&mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.ecstudio.chatworkandroid&hl=ja

